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Khé khin, vedng mac va dé xuat kién nghi viéc khai thac co s¢ dit liéu trén
Cong dich vu cong quoc gia

Kinh giri: B6 Tu phap.

Uy ban nhén dan tinh Tay Ninh nhén duge Van ban s6 814/BTP- QLXL
VPHC&TDTHPL ngay 22/3/2021 cua B6 Tu phap vé viée ra so4t, danh gi4 ton tai,
han ché, khé khin vuong méc cia dia phuong trong cap nhat, cong khai, khai thac
théng tin dit liéu trén Céng dich vu céng Qudc gia. Can c tinh hinh thuc té,
UBND tinh Tay Ninh kinh bao céo nhu sau:

1. Kh¢ khin, vieéng mic

- Viéc két ndi, chia sé dit lidu gitta Hé théng M6t cira dién tir tip trung cua
tinh v6i Hé thong quan ly chuyen nganh cua cac B9, nganh Trung wong trlen khai
tai dla phuong chi méi két ndi duoc véi mot s dit liéu co ban. Vi vy, van con
mét sb tha tuc hanh chinh, cong chtc chuyén mén céc nganh ctia tinh phai nhip dit
liéu 02 14n trén 02 phan mém khéc nhau dé giai quyét thu tuc hanh chinh (TTHC)
cho tb chirc, c4 nhan (Mot cira dién tir, Phan mém chuyén nganh).

- Khi cac B9, nganh Trung wong cong b6 b TTHC thi chua kip thoi cap
nhét 1én Co s¢ dif liéu v€ TTHC qudc gia dé dia phuong cén clr vao d6 cap nhat
cac ndi dung dic thu cua dia phuong gom (dia diém, thoi gian, phi, 1& phi, can cu
phap ly...). Do d6 dia phuong chua du co s& cong khai trén Co s¢ dit liéu quoc gia
vé TTHC, Cdng dich vu cong qudc gia, Cong Dich vu cong tinh va Hé thong mot
cta dién tir tdp trung cua tinh cho cé nhén, to chirc sir dung. Ngoai ra chua gitp
cac co quan trén dia ban tinh kip thoi niém yét cong khai ddy da va phuc vu tot
viée thue hién va giai quyét TTHC cho c4 nhén, t6 chiec.

- Rat nhidu bleu mau TTHC céc Bg, nganh Trung uong cong khai trén Co s&
dir liéu quoc gia v& TTHC hién nay van con st dung cac biéu miu cii, chua cap
nhat lai méi theo quy dinh hién hanh.

- Sau khi BY, nganh Trung wong ra sodt cdc TTHC dang duge cdng khai trén
hé thong quan tri tai dia chi https://csdl.dichvucong.gov.vn cia Cdng dich vu
cong quoc gia, cac B9, nganh Trung uong chua cap nhit day du nhung thay ddi dbi
véi cac TTHC stra d6i, b sung, mdi ban hanh theo quy dinh cia phap luat hién
hanh vao Céng dich vu cbng qubc gia hodc dd cdp nhat nhung sai, cap nhat
thiéu...gay kho khan cho dia phuong trong qué trinh thyc hién dia phurong hoa dbi
v6i cac TTHC c6 su thay doi néu trén.




2. D¢ xuit, kién nghi

- B9, nganh Trung wong phdi hop Vin phong Chinh phu cho tong ra soat lai
toan bd cac TTHC d4 cong khai cia B trén Cong dich vu cong qudc gia va thuc
hién nhép, cap nhat lai cac TTHC bi sai hodc bi thiéu dam bao theo quy dinh ctia
phap luét hién hanh.

- Bo, nganh Trung uong chi dao céc don vi lién quan phéi hop véi tinh dam
bao 100% viéc két ndi, chia sé dit liéu giira Hé thdng quan ly chuyén nganh cua Bo
va cac hé thong lién quan ctia dia phuong thong qua truc lién thong NGSP qubc gia
va truc lién thong LGSP cua tinh.
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