Nguoi ky: Uy ban nhan dan tinh Tay
\ Ninh

| Co quan: Tinh Tay Ninh
Thoi gian ky: 10.06.2019 08:51:59
+07:00

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH TAY NINH Péoc 1ap - Tw do - Hanh phiic
sé: 184 /BC-UBND Téy Nink, ngay 03 thing € nim 2019
BAO CAO

Két qua t6 chirc Ngay Quyén ciia nguoi tiéu dung Viét Nam nim 2019

Thuc hién K& hoach s6 9266/KH-BCT ngay 14 thing 11 ndm 2018 cta
B6 Céng Thuong t6 chirc Ngay Quyen cla ngudi tiéu dung Viét Nam nam
2019, UBND tinh T4y Ninh béo cdo két qua t6 chirc Ngay Quyén ctia ngudi tiéu
dung Viét Nam nam 2019 trén dia ban tinh T4y Ninh nhu sau:

I. KET QUA THUC HIEN
1. Cong tac quan ly, chi dao

Ngay 13 thang 12 nam 2018, '(Jy ban nhéan dan tinh TAy Ninh ban hanh K&
hoach s 3081/KH-UBND vé viéc t chirc Ngay Quyén cua nguoi tiéu dung Viét
Nam nam 2019, theo do giao S& Cong Thuong chu fri td chirc Ngay Quyén clia
nguoi tiéu dung Viét Nam nam 2019.

2. Cic hoat dong Ngay Quyén ciia Nguoi tiéu dung Viét Nam nam
2019

- T churc 18 phat dong, mit tinh vao ngay 15 thang 3 nam 2019 véi chu dé
“Kinh doanh lanh manh — Tiéu ding bén viing” tai Trung tam Van héa — Nghé
thuat tinh Tay Ninh va tuAn hanh trén céc tuyén dudng chinh cua tinh nhur
Hoang Lé Kha, Cach mang thang tédm, 30/4,... v6i su tham gia cua gan 300
ngudi (HOi vién, Poan vién thanh nién, hoc sinh, sinh vién, can b0 cdng chtc,
vién chtrc, dai dién cac doanh nghiép trén dia ban tinh).

- Treo bang rdn, khiu hiéu trén cac tuyén duwong chinh cta cac huyén va
thanh phdé T4y Ninh, dia diém cdng cdng, cac cho, trung tdm thuong mai, siéu
thi.

- Thong qua cac cugc hop co quan dau tudn, cac SO, ban, nganh, Uy ban nhan
dan céc huyén, thanh phd da to chirc trién khai, quan trigt Ké hoach s0 3081/KH-
UBND ngay 13/12/2018 cua Uy ban nhén dan tinh vé vide td chirc Ngay Quyén
cua nguoi tiéu dung Viét Nam nam 2019 dén toan thé cong chirc, ngudi lao dong
‘va cac don vi tryc thude.

- Uy ban nhan dan c4c huyén, thanh phd 6 chirc céc bubi hop mat, tlep
xuc v6i doanh nghi€p, hd kinh doanh, nguoi tiéu dimg dé phd bién, tuyén truyén
réng rai nhim néng cao y thirc vé quyén va trach nhiém cua doanh nghi€p trong
hoat dong san xuét va luu thong hang hoa nhim dam bao quyén loi ngudi tiéu
dung theo quy dinh cia Ludt Bao vé quyen loi nguo1i tiéu dung.



- P4y manh cong tac tuyén truyén, phd bién phap luat va céc chinh sach
bao vé ngudi tiéu dung, gép phan ndng cao nhén thic, thu hat sy quan tam,
hudng tng cua nguoi dan, tuyén truyén Ngay Quyén clia nguoi tiéu dung Viét
Nam trén séng phét thanh, truyén hinh tinh, huyén, thanh phé va Béo Tay Ninh.

- Khuyén khich t6 chtrc Ngay Quyén clia ngudi tiéu dung Viét Nam, Ngay
tri &n ngudi tiéu dung tai trung tAm thuong mai, siéu thi, chg va mot s6 co s¢ san
xuat, kinh doanh trén dia ban tinh.

- Ngoai viéc tuyén truyén thudng xuyén cac hoat dong anh hudng den
nguoi ti€u dung nhu an toan v¢ sinh thuc pham, chat lrong, gia ca, ngudn gbc
hang hoa, ... Bao Téy Ninh con tap trung tuyén truyén va kéu goi tham gia cic
hoat dong huong tng Ngay Quyén cta ngudi tiéu dung Viét Nam nim 2019.

- T4 chtre tap hudn, trién khai vin ban phap luat, kién thtrc v& an toan thuc
pham cho céc co s¢ san xuat, kinh doanh thyc pham trén dia ban tinh.

3. Kinh phi dwgc phin bd

S& Tai chinh thdm dinh, dé nghi cap kinh phi 1a 25.000.000 ddng cho viée to
chire cac hoat dong Ngay Quyén ctia nguoi tiéu ding Viét Nam ndm 2019.

II. PANH GIA
1. Panh gia chung

- Nhin chung, L& mit tinh va tudn hanh huéng Gng ngay Quyén cua nguodi
tiéu dung Viét Nam ndm 2019 da tao dugc sy quan tam, hudng Ung, tham gia cua
toan xa hoi dbi véi cong tac bao vé quyén loi ngudi tidu dung; gép phan xay dung
mdt moi trudng tiéu dung lanh manh cho ca ngudi ti€u dung va cac t6 chirc, c4
nhan san xuét, kinh doanh,...

2. Thuan lgi, kho khan

a) Thuén loi: Bugc sy quan tdm chi dao cta B Cong Thuong va sy tham
gia td chirc ctia S& Cong Thuong va cac don vi ¢ lién quan nén viée t6 chic L&
phat dong, mit tinh hudng tmg Ngay Quyén ctia ngudi tiéu ding nam 2019 thanh
cong hon, dugc sy quan tdm va tham du cua dong dao cdc don vi, co quan va nguoi
dan. Pham vi tuyén truyén, phé bién phép luat duoc rong hon, quy md hon. Bit
dau tao dugc su quan tAm, huong ng, tham gia cia toan xa hoi ddi vé6i cong tac
bao vé quyén loi nguoi tiéu dung; gép phan xdy dung mét moi truong tiu dung
lanh manh cho ca nguoi tiéu dung va céc td chtrc, ¢4 nhan san xuat, kinh doanh,..

b) Khoé khan: Con mot s6 co quan, don vi , doanh nghiép va mot bd phan
nguoi dan chua nhan thirc hét duoc tam quan trong cua cdng tac bao vé quyén loi
nguoi tiéu dung, chua that sy quan tam dén cong tac nay. Tir d6 dan dén cong tac
ph01 hop thuce hién va tuyén truyén, phd bién cac ndi dung lién quan dén cong tac
bao vé quyen loi nguoi tiéu dung dat hi¢u qua chua cao. Noi dung tuyén truyén,
phd bién phap luét chua dugc sau, da dang, phong phu. HE théng co quan quén ly
Nha nuéc chua hoan thién, cho nén viéc phéi hop va trién khai cong tic bdo vé
quyén loi ngudi tiéu ding gap nhiéu khé khan. Ngudn luc hd tro cho hoat dong bao
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vé quyén loi ngudi tiéu dung tai dia phuong con nhiu han ché.
IIL. P& xuit, kién nghi B Cong Thuong

1. Bb tri ngudn luc cho dia phuong dé dam bao cong tac bao vé quyén loi
nguoi tiéu dung dugc tot hon.

2. Phét hanh dia phét thanh tuyén truyén huéng tng Ngay Quyen cua
ngum tiéu dung Viét Nam gui dén So Cong Thuong cac tinh, thanh pho aé
thdng nhét ndi dung tuyén truyén trén toan qudc.

Tran trong./.

Noi nhgn;tf~ {1 CHU TICH
- B6 Cong Thuong; PHO CHU 11CH
- CT UBND tinh; :

- Cac PCT UBND tinh;

- S¢& Cong Thuong;

- PTVP, PVP Long, Nhung;
- Phong KTTC,;

- Luu: VT VP.
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