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THONG BAO
K¢ét luan ciia Phé Thi twéng Chinh phii Tran Luu Quang - To truéng
To cong tac cai cach thii tuc hanh chinh ciia Thi twéng Chinh phii
tai buoi lam viéc véi mot sé bd, dia phwong vé cong tac cai cach
thu tuc hanh chinh ngay 08 thang S nam 2024

Ngay 08 thang 5 nam 2024, tai try s¢ Chinh phu, Pho Thu tuéng Chinh phu
Tran Luu Quang - T trudng T cong tac cai cach thu tyc hanh chinh (TTHC) cua
Thu tuéng Chinh phu (sau day goi tat 1a T6 cong tac) da chu tri budi 1am viéc voi
3 b (Qudc phong, Ngoai giao, Thong tin va Truyen thong) va 8 dia phuong
(Ha Noi, Thanh phé Ho Chi Minh, Hai Phong, Da Nang, Can Tho, Quang Ninh,
Hai Duong, Tay Ninh) vé cong tic cai cach TTHC theo hinh thirc tryc tuyén.
Tham dy budi lam viéc c6 Bo truong Bo Ngoai giao Bui Thanh Son, dai dién lanh
dao cac bo: Ngoai giao, Thong tin va Truyén thong, dai dién lanh dao Uy ban
nhan dan céc tinh, thanh pho tryc thudc trung wong néu trén va mot sb co quan
thanh vién Hoi dong tu van cai cach TTHC cta Thu tuéng Chinh phu (sau day
goi tat 1a Hoi dong tu van).

Sau khi nghe dong chi Uy vién thudng truc T6 cong tac bao céo tong hop
vé két qua trién khai cai cach TTHC cua 3 bo, 8 dia phuong va danh gia qua theo
doi cua Co quan thuong truc T6 _cong tac - Van phong Chinh phu, phat biéu cua
mot s6 co quan thanh vién Hoi déng tu van, cac bo, dia phuong va ¥y kién giai dap
cua Uy vién thuong truc T6 cong tac, Pho Thu tuéng Chinh phu Tran Luu Quang
- T6 trudng To cong tac di két luan nhu sau:

1. Co ban thdng nhat v6i ndi dung bao céo tong hop, danh gia ciia Co quan
thudng truc T6 cong tac va ¥ kién phat biéu cua cac bo, dja phuong. Biéu duong
nd luc cia cac bd, dia phuong da vuot qua khé khin, chi dong trién khai céc
nhiém vu, giai phap trong cong tac cai cach TTHC, dong thoi ghi nhéan vai tro
tham gia ctla cac co quan thanh vién Hoi dong tu van kip thoi thong tin cac vudng
mic, khé khin vé co ché, chinh sach, TTHC la rao can cho hoat dong san Xudt
kinh doanh cua doanh nghiép va doi song ciia ngudi dan. Tuy nhién, phai thang
than nhin nhan vige trién khai mot s6 nhiém vu cta b, dia phuong con chdm 1am
anh huong dén nd luc cai cach chung ciia Chinh phu.

2. Mot sd giai phap, nhiém vu trong tAm trong thoi gian toi
a) Vé cai cach cac quy dinh, TTHC

- Cac bg, dia phuong tap trung ra soat, don gian hoa TTHC noi by theo
Quyeét dinh s6 1085/QD-TTg ngay 15 thang 9 ndm 2022, Quyét dinh s6 104/Qb-
TTg ngay 25 thang 01 nam 2024 cta Tha tudéng Chinh phu; trong do, cac bd, co
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quan ngang bd tiép tuc ra soat, nhan dién va xay dung danh muc TTHC ndi bo
thuc hién tai bo, dia phuong trong van ban do bd, co quan tham muu ban hanh
hozc ban hanh theo tham quyén, giri Van phong Chinh phu trudc ngay 15 thang 5
nam 2024 dé téng hop, gui cac bg, dia phuong cong bd, ra soét.

- Cac Bo: Quéc phong, Ngoai giao, Thong tin va Truyén thong khan truong
xay dung, sira d6i cac van ban quy pham phap luat thudc thém quyén ban hanh
cua Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu, B trudng cac bo dé cat giam, don gian hoa
cac quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh, TTHC, gidy to cong déan lién
quan dén quan 1y dan cu va phan cép giai quyét TTHC nham thyc thi cic phuong
an cat giam, don gian hoa da dugc Chinh phu, Tha tuéng Chinh phii phé duyét.

- B Thong tin va Truyén thong wu tién ra soat, dé xuat phuong an cit giam,
don gian hoa gidy phép lién quan dén hoat dong kinh doanh theo danh muc tai
Quyét dinh s6 104/QD-TTg ngay 05 thang 01 nam 2024 cua Thu tudéng Chinh phu
giri Van phong Chinh phii dé tong hop.

b) V& cai cach viéc thuc hién TTHC
- Cac b9, nganh, dia phuong:

+ Thuc hién nghiém viéc cong bd, cong khai kip tho, day du, chinh xac cac
TTHC theo quy dinh; 100% hé so TTHC phai dugc tiép nhan, giai quyet trén HE
thdng thong tin giai quyét TTHC va dong bo voi Cong Dich vu cong quoc gia.

+ Pay manh cung cap dich vu cong truc tuyen nhat 1a cung cap dich vu
cong truc tuyen toan trinh trén Cong Dich vu cong quoc gia; cau tric lai quy trinh
cac TTHC, dich vu cong theo hudng 14y nguoi dan, doanh nghiép 1am trung tam.

+ Thuc hién sb hoa ho so, két qua giai quyét TTHC va day manh viéc khai
thac, tai sir dung thong tin, dir liéu s6 hoa. Kip thoi ra soat, nang cap céc trang
thiét bi ddu cudi tai bd phan mot ctra cac cap dap tng yéu cau sb hoa, tai sir dung
dir liu theo quy dinh tai Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP ngay 06 thang 12 nam
2021 cua Chinh phu.

+ Ra soat, nang cap cac h¢ thong thong tin giai quyét TTHC cip bo, cap
tinh dap ung viéc két ndi, chia sé, ddng bo dit liéu voi cac co so dir liéu qudc gia,
co so dit liéu chuyén nganh, Cong Dich vu céng qudc gia phuc vu giai quyét
TTHC cho ngudi dan, doanh nghiép va bdo dam an toan thong tin, an ninh mang.

+ Xt ly duat diém cac “diém nghén” trong thuc hi¢n Pé 4n 06 tai b, nganh,
dia phuong theo chi dao cua Thu tudng Chinh phu.

+ Pinh ky hang thang cong khai két qua danh gia chat lwong phuc vu nguoi
dan, doanh nghiép trén Cong Dich vu coéng quéc gia, Cong dich vu cong cép bo,
cap tinh, Cong thong tin dién tir ctia bd, nganh, dia phucmg

- Bo Quéc phong hoan thién, tich hop, cung cap nhém dich vu cong truc
tuyén lién thong trén Cong Dich vu cong quoc gia d6i v6i nhém tha tuc dang ky
nghia vu quin sy lan dau/bo sung/tam vang/chuyén di, chuyén dén khi thay do6i
noi cu trd hodc noi lam viéc, hoc tap theo tién do deé ra tai Quyét dinh sb 206/Qb-
TTg ngay 28 thang 02 nam 2024 ctia Thu tudng Chinh phu.
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- B0 Tu phap chu tri, phdi hop v6i Bo Ngoai giao ning cip, hiéu chinh Phan
mém ding ky, quan 1y ho tich dung chung dé thuc hién dong b tai cac Co quan
dai dién va BO Ngoai giao theo quy dinh tai Nghi dinh s6 87/2020/ND-CP ngay
28 thang 7 ndm 2020 cua Chinh phu, bao cdo Thu tudng Chinh phu két qua thuc
hién trong thang 6 nam 2024.

- Bo Théng tin va Truyén théng chu tri, phéi hop voi B Tai chinh, Van phong
Chinh phu va cac co quan c6 lién quan khan truong ban hanh dinh murc kinh té -
k¥ thuat cho hoat dong hudng dan, tiép nhan, s6 hoa ho so, tra két qua giai quyét
TTHC tai bg, nganh, dia phuong do doanh nghiép cung tng dich vu buu chinh
cong ich thyc hién.

- Véan phong Chinh phu khan truong nang cap Cong Dich vu cong qudc gia
dap Gmg yéu cau két ndi, chia sé va dong bo dit liéu, thanh toan truc tuyén véi cac
bo, nganh, dia phuong cling nhu kha nang trai nghiém, tuong tac véi nguoi dung.

- UBND céc tinh, thanh phd: Ha Noi, Tp HO Chi Minh, Quang Ninh, Binh
Duong phéi hop chit ché voi Van phong Chinh phu hoan thién tai liéu mo6 hinh
mau vé bo phan mot cura; t6 chirc trién khai thi dlem trong nam 2024 v41 muc tiéu
tao thuén loi nhat cho nguoi dan, doanh nghi€p tlep can va thuc hién TTHC, dich
vu cong khong phu thudc dia giéi hanh chinh, t6i da hoa pham vi tiép nhan TTHC
tai 01 dia diém trén co s ung dung CNTT, déy manh chuyén ddi sb, nang cao tinh
chuyén nghiép va dé cao trach nhiém ctia bd phan mot cira trong giam sat, don doc
viée giai quyét TTHC tai cac bd, nganh, dia phuong.

¢) Co quan thudng truc T6 cong tac - Vin phong Chinh phu ¢6 vin ban dé
nghi cac bd, nganh, dia phuong nghién ctru, xir 1y cac phan anh, kién nghj cua cac
hiép hoi doanh nghiép, co quan thanh vién Hoi dong tu van g Té) cong tac; phbi
hop véi cac bg, nganh, dia phuong xur ly thao g& nhiing vudng mic, bt cap theo
chtc nang, nhiém vy dugc giao va tong hop nhiing van dé vuot tham quyén,
bao cao Phé Thu tuéng Chinh pht - T trudong T cong tac xem xét chi dao.

Vin phong Chinh phu thong béo dé cac bo, co quan, Uy ban nhan déan céac
tinh, thanh pho truc thudc trung wvong va cac co quan li€n quan biét, thyc hién./.

Noi nhdn:

- TTgCP, cac PTTg (dé b/c);

- Cac B9, co quan ngang bg, co quan thudc CP;
- UBND cac tinh, thanh phé truc thuge TW;

- Cac thanh vién T6 cong tac cai cach TTHC; k ;.

- Céc thanh vién Hoi dong tu van cai cach TTHC; AR ey

- VPCP: BTCN, céc PCN, e WAL

cic Vy, don vi: PL,NC,KGVX, QHPP, QHQT, TH, ! ~—TrAi{ Viin Son
Cong TTDT CP; —

- Luu: VT, KSTT(3).
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